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Administracién y Finanzas, en coordinacion con la

Selva Central, Sullana, Tacna, Tumbes, Ventanilla) y la
Corte Superior Nacional de Justicia Penal Especializada,
se debe considerar dos profesionales con sueldo
promedio de S/ 8,000.00 por cada profesional. Para la
Gestoria Adminisrativa de la Unidad de Equipo Técnico
Institucional del Cddigo Procesal Penal, que tendra a
su cargo el seguimiento y monitoreo de los procesos
que realicen las Cortes Superiores de Justicia, se debe
considerar dos profesionales con sueldo promedio de S/.
8,000.00 por cada profesional; y finalmente para la Corte
Superior de Justicia de La Selva Central, la contratacion
de un profesional con sueldo promedio de S/. 7,500.00.

. Décimo. Que, el articulo 82°, inciso 26), del Texto
Unico Ordenado de la Ley Organica del Poder Judicial,
determina como funcién y atribucion del Consejo Ejecutivo
del Poder Judicial la adopcién de acuerdos y demas
medidas necesarias, para que las dependencias de este
Poder del Estado funcionen con celeridad y eficiencia.

Por estos fundamentos; en mérito al Acuerdo N° 358-
2020 de la novena sesién descentralizada del Consejo
Ejecutivo del Poder Judicial de la fecha, adoptado con
la intervencion de los sefiores Lecaros Cornejo, Lama
More, Alvarez Truijillo, Pareja Centeno y Castillo Venegas,
sin la intervencion del sefior Consejero Arévalo Vela
por encontrarse de licencia; en uso de las atribuciones
conferidas por el articulo 82° del Texto Unico Ordenado
de la Ley Organica del Poder Judicial. Por unanimidad,

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Disponer la necesidad de contar
con profesionales capacitados que permita la atencion
oportuna de necesidades logisticas en el médulo penal de
las Cortes Superiores de Justicia a nivel nacional; asi como
la conformaciéon de dos equipos de trabajo compuesto
por dos profesionales cada uno, para la atencion de
necesidades logisticas de las Cortes Superiores de
Justicia dependientes de la Unidad Ejecutora - 01
Gerencia General, para el proceso de monitoreo y
seguimiento que se efectuara desde la Unidad de Equipo
Técnico Institucional del Cddigo Procesal Penal, que
dependeran de la Gerencia de Administracion y Finanzas
de la Gerencia General del Poder Judicial y de la Gestoria
Administrativa de la Unidad de Equipo Técnico Institucional
del Codigo Procesal Penal, respectivamente. Ademas,
para el caso de la Corte Superior de Justicia de la Selva
Central la asignacion de un profesional especializado en
gestion, para que realice funciones como administrador
del médulo penal de dicha Corte Superior.

Articulo Segundo.- Disponer que la contratacion
de los profesionales antes descritos se dara de manera
excepcional por el periodo de diez meses, comprendido
desde el 1 de marzo al 30 de diciembre de 2020, en la
modalidad de Contrato Administrativo de Servicios por
necesidad operativa, contrato por servicio por terceros
o la modalidad que se ajuste a la necesidad de la Corte
Superior de Justicia.

Articulo Tercero.- Disponer que la Gerencia General
del Poder Judicial disponga a las areas pertinentes que
se adopte las medidas administrativas necesarias, para
la habilitacién de codigos de plazas temporales para la
contratacion de personal en la modalidad de Contrato
Administrativo de Servicios por necesidad operativa,
contrato por servicio por terceros o la modalidad que se
ajuste a la necesidad de las Cortes Superiores de Justicia,
a fin de coadyuvar con la atencién de necesidades del
modulo penal de forma oportuna.

Articulo Cuarto.- Establecer que el personal
contratado por las Cortes Superiores de Justicia laborara
ha exclusividad para la atencion de necesidades del
Cddigo Procesal Penal, bajo la direccion del Administrador
del Modulo Penal y en coordinacion con el Gerente de
Administracion Distrital de la Corte Superior.

Articulo Quinto.- Establecer que el personal
contratado que conformara los dos equipos de trabajo
de dos profesionales cada uno para la atencién de
necesidades para el area penal, laborara a exclusividad
para garantizar la atencion de necesidades del Cddigo
Procesal Penal, bajo la direccion de la Gerencia de

Gestoria Administrativa de la Unidad de Equipo Técnico
Institucional del Codigo Procesal Penal y el Gerente
General del Poder Judicial.

Articulo Sexto.- El presupuesto que demande la
contratacion de los profesionales descritos en los articulos
precedentes, sera con cargo a los saldos presupuestales
en la Genérica de Gasto 2.3 Bienes y Servicios, del
Programa Presupuestal 0086: “Mejora de los Servicios
del Sistema de Justicia Penal”.

Articulo Sétimo.- Disponer que la atencion del
proyecto aprobado se desarrollara conforme ala propuesta
formulada por la Gestoria Administrativa de la Unidad de
Equipo Técnico Institucional del Cddigo Procesal Penal,
como responsable del proyecto, y a los lineamientos que
emita para el desarrollo del mismo.

Articulo Octavo.- Transcribir la presente resolucién
a la Oficina de Control de la Magistratura, Unidad de
Equipo Técnico Institucional del Cddigo Procesal Penal,
Presidencias de las Cortes Superiores de Justicia del
pais; y, a la Gerencia General del Poder Judicial, para su
conocimiento y fines pertinentes.

Registrese, publiquese, comuniquese y cumplase.

JOSE LUIS LECAROS CORNEJO
Presidente

1861627-7

Aprueban el Formulario Electrénico
“Ingreso Virtual de Demanda de Alimentos”

RESOLUCION ADMINISTRATIVA
N° 082-2020-CE-PJ

Sullana, 24 de febrero de 2020
VISTO:

El Oficio N° 000028-2020-CR-PPRFAMILIA-PJ,
cursado por la sefiora Consejera Responsable del
Programa Presupuestal 0067 “Celeridad en los Procesos
de Familia” - PpR Familia.

CONSIDERANDO:

Primero. Que, la Ley N° 28439, Ley que simplifica las
reglas del proceso de alimentos, tiene por finalidad dotar
de mayor agilidad al proceso de alimentos.

Segundo. Que, mediante Resoluciéon Administrativa
N° 330-2018-CE-PJ del 19 de diciembre de 2018, el
Consejo Ejecutivo del Poder Judicial aprobé el formulario
de demanda de aumento de pensién de alimentos para
nifias, nifos y adolescentes; asi como el formulario de
demanda de aumento de pension de alimentos para
personas mayores de edad.

Tercero. Que, asimismo, por  Resolucion
Administrativa N° 331-2018-CE-PJ del 19 de diciembre de
2018, el Consejo Ejecutivo del Poder Judicial actualizé el
formulario de demanda de alimentos dirigido a la poblacién
en condicion de vulnerabilidad, con la denominacién de
formulario de demanda de alimentos para nifias, nifios y
adolescentes, y otro formulario de demanda de alimentos
para personas mayores de edad.

Cuarto. Que, del mismo modo, mediante Resolucion
Administrativa N° 332-2018-CE-PJ, se aprobd la
actualizacion del formulario de demanda acumulada
de filiacion judicial de paternidad extramatrimonial y de
alimentos para nifias, nifos y adolescentes.

Quinto. Que, en este contexto, la sefiora Consejera
Responsable del Programa Presupuestal 0067 “Celeridad
en los Procesos de Familia” - PpR Familia, remite a este
Organo de Gobierno el Informe N° 000021-2020-RT-
PPRFAMILIA-PJ, por el cual se realiza una evaluacion de la
buena practica denominada formulario electrénico “Ingreso
Virtual de Demanda de Alimentos y Denuncias de Violencia
Familiar”, elaborada por la Corte Superior de Justicia
de Moquegua; y concluye que se considera replicable a
nivel nacional porque promueve la celeridad de los citado
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procesos. Asimismo, precisa que, respecto a la materia de
violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar,
se debe tener en consideracion la opinién del Informe N°
03-2019-CN-PNILEY N° 30364-PJ, emitida por el Programa
para la Implementacion de la Ley N° 30364.

Sexto. Que, el objetivo de la propuesta de “Ingreso Virtual

de Demanda de Alimentos”, es que mediante un formulario
electrénico con la direccion web previamente determinada,
el usuario puede realizar ingreso de demandas de alimentos,
una vez finalizado es ingresado en tiempo real a la mesa de
partes de la Corte Superior de Justicia, generando que el
usuario no concurra a los locales jurisdiccionales.
. Sétimo. Que el articulo 82° inciso 26), del Texto
Unico Ordenado de la Ley Organica del Poder Judicial,
determina como funcién y atribucion del Consejo Ejecutivo
del Poder Judicial, la adopcion de acuerdos y demas
medidas necesarias para que las dependencias de este
Poder del Estado funcionen con celeridad y eficiencia.

Por estos fundamentos; en mérito al Acuerdo N° 361-
2020 de la novena sesion descentralizada del Consejo
Ejecutivo del Poder Judicial de la fecha, adoptado con
la intervencion de los sefiores Lecaros Cornejo, Lama
More, Alvarez Trujillo, Pareja Centeno y Castillo Venegas,
sin la intervencion del sefior Consejero Arévalo Vela
por encontrarse de licencia; en uso de las atribuciones
conferidas por el articulo 82° del Texto Unico Ordenado
de la Ley Organica del Poder Judicial. Por unanimidad,

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar el Formulario Electrénico
“Ingreso Virtual de Demanda de Alimentos”, cuyo formato
y contenido han sido aprobados mediante Resoluciones
Administrativas N° 330-2018-CE-PJ, N° 331-2018-CE-PJ
y N° 332-2018-CE-PJ.

Articulo Segundo.- Disponer que la Gerencia General
del Poder Judicial, a través de la Gerencia de Informatica,
establecera el procedimiento respectivo para la aplicaciéon
de la propuesta aprobada.

Articulo Tercero.- La Gerencia General del Poder
Judicial realizara las acciones necesarias para su
implementacién a nivel nacional, considerando las
medidas adecuadas para la sostenibilidad y seguridad.

Articulo Cuarto.- Transcribir la presente resoluciéon
a la Oficina de Control de la Magistratura del Poder
Judicial, Cortes Superiores de Justicia del pais, Programa
Presupuestal 0067 “Celeridad en los Procesos de Familia”
- PpR Familia; y, a la Gerencia General del Poder Judicial,
para su conocimiento y fines pertinentes.

Registrese, publiquese, comuniquese y cumplase.

JOSE LUIS LECAROS CORNEJO
Presidente

1861627-8

Disponen la creacion del “Médulo de
Atencion al Usuario” en la Corte Suprema
de Justicia y en las Cortes Superiores de
Justicia del pais

RESOLUCION ADMINISTRATIVA
N° 084-2020-CE-PJ

Sullana, 24 de febrero de 2020
VISTO:

El Oficio N° 053-2020-CONAUJ-PJ, cursado por el
Presidente de la Comisiéon Nacional de Atencion al Usuario
Judicial; por el cual remite propuesta para la “Creacion del
Médulo de Atencién al Usuario” en las Cortes Superiores
de Justicia a nivel nacional.

CONSIDERANDO:

Primero. Que, considerando que uno de los
lineamientos y objetivos de la actual gestion de la

Presidencia del Poder Judicial, es replicar los Modelos
de Atencioén al Usuario disefiados por el Banco Mundial,
tomando como referencia el implementado en la Corte
Superior de Justicia de Lima Norte, para la mejora de
atencion al usuario judicial.

Segundo. Que, al respecto, la Subgerencia de
Atencion de Propuestas Ciudadanas de la Gerencia de
Desarrollo Corporativo de la Gerencia General del Poder
Judicial, mediante Informe N° 000074-2019-SAPC-GDC-
GG-PJ, hace de conocimiento que en algunas Cortes
Superiores de Justicia viene funcionando la denominada
Oficina de Orientacion Juridica Gratuita al Usuario, lo que
constituye una buena practica cuyos resultados favorables
en beneficio de los usuarios del Poder Judicial pueden ser
objetivamente medibles.

Tercero. Que, la denominada Oficina de Orientacién
Juridica Gratuita al Usuario Judicial, que viene funcionando
en algunas Cortes Superiores de Justicia y en la Corte
Suprema de Justicia de la Republica, no cuenta con el acto
administrativo correspondiente de creacion emitido por el
Consejo Ejecutivo del Poder Judicial. Asimismo, no existe
uniformidad en cuanto a su estructura funcional ni en la
variedad de servicios que se brindan en cada uno de ellos;
por lo que, corresponde en su oportunidad su adecuacion,
implementacion y estandarizacion de los servicios que
deben ser prestados en funcion del usuario judicial.

Cuarto. Que, en ese contexto, la Unidad de Gestion
de Despacho Judicial por Informe N° 001-2019-HRH-
UGDJ-CE-PJ emiti6 opinidon favorable para la creacion
e implementacion de la Oficina de Orientacion Juridica
Gratuita al Usuario en las diferentes Cortes Superiores
de Justicia del pais, sefialando que el funcionamiento
del mencionado “Médulo de Atencion al Usuario”
transformara la relacion entre los 6rganos jurisdiccionales
y la ciudadania en general, constituyéndose a mejorar la
condicién y calidad de acceso a la justicia, propiciando,
ademas, un fin legitimamente social de servicio publico de
gran importancia para el pais.

Quinto. Que, en el marco de mejorar la calidad del
servicio que presta la Institucion, utilizando las tecnologias
de la informacion y comunicacion, enfocado en el usuario
judicial, la Comision Nacional de Atencion al Usuario
Judicial mediante Oficio N° 053-2020-CONAUJ-PJ, sefiala
que se considera pertinente la creacion del Modulo de
Atencion al Usuario en las Cortes Superiores de Justicia
a nivel nacional; las cuales se implementarian de manera
progresiva de acuerdo a la factibilidad presupuestal de
cada Corte Superior.

Sexto. Que, estando a lo expuesto, resulta necesario
formalizar la creacion del “Médulo de Atencién al Usuario”
en la Corte Suprema de Justicia de la Republica, y en las
Cortes Superiores de Justicia del pais; asimismo, disponer
su implementacion progresiva de acuerdo a la necesidades
y factibilidad presupuestal de cada Corte Superior; y en
su oportunidad su adecuacion y estandarizacién de los
servicios que se brindan en el citado modulo. .,

Sétimo. Que, el articulo 82° inciso 26), del Texto Unico
Ordenado de la Ley Organica del Poder Judicial, determina
como funcién y atribucion del Consejo Ejecutivo del Poder
Judicial la adopcion de acuerdos y demas medidas
necesarias, para que las dependencias de este Poder del
Estado funcionen con celeridad y eficiencia; por lo que
siendo asi, y teniendo en cuenta el proposito de mejorar la
calidad del servicio de atencién al usuario judicial, deviene
en pertinente la aprobacion de la propuesta presentada
por la Comision Nacional de Atencion al Usuario Judicial.

Por estos fundamentos; en mérito al Acuerdo N° 366-
2020 de la novena sesion descentralizada del Consejo
Ejecutivo del Poder Judicial de la fecha, adoptado con
la intervencion de los sefiores Lecaros Cornejo, Lama
More, Alvarez Trujillo, Pareja Centeno y Castillo Venegas,
sin la intervencion del sefior Consejero Arévalo Vela
por encontrarse de licencia; en uso de las atribuciones
conferidas por el articulo 82° del Texto Unico Ordenado
de la Ley Organica del Poder Judicial. Por unanimidad,

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Disponer la creacion del “Modulo
de Atencion al Usuario” en la Corte Suprema de Justicia
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